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Cerramientos integrales de fachadas en vidrio, aluminio, acero, acero inoxidable y composites 
 
Con el objetivo de optimizar la gestión interna del Grupo 
Echeveste y olvidar malas experiencias con otros 
proveedores, la dirección optó por confiar en el Grupo CIM 
SOFINSA para implantar su ERP. 
 
“Hasta ese momento, trabajábamos con otra aplicación de 
software integrado y el experimento fue pésimo”, afirma Unai 
Aldalur, Responsable Financiero del Grupo Echeveste, 
especializado en cerramientos integrales de fachadas en 
vidrio, aluminio, acero, acero inoxidable y composites y con 
sede central en Usurbil (Guipúzcoa). 
 
Era una aplicación sin actualizar que no contaba con un 
servicio postimplantación a través del cual resolver las dudas 
y problemas de la plantilla. En definitiva, la solución elegida 
no se adaptaba a las necesidades de la compañía 
guipuzcoana. 
 
Lejos de ser una herramienta de trabajo, se había convertido 
en un instrumento monopolizado por una sola persona, “no 
había comunicación, toda la información generada por el 
sistema era controlada por ella”, señala Unai Aldalur. 
 
Grupo Echeveste conocía la labor y la experiencia de 
SOFINSA en el desarrollo y puesta en marcha de ERP’s, por 
eso, y tras decidir que el cambio de sistema era más que 
necesario, el equipo consultor de Grupo CIM SOFINSA se 
puso en marcha. 

 

 
Después de tres meses de análisis y diseño de las necesidades y prioridades de gestión que debía resolver el ERP en Grupo Echeveste, 
por fin la aplicación arrancaba con éxito. Lo hacía, en primer lugar, en las instalaciones que la compañía guipuzcoana tiene en Valencia, y 
más tarde en las tres sociedades que el Grupo tiene en Usurbil: Echeveste y Cia, Echeveste Estructuras y Echeveste División 
Arquitectónica. 
 
Implantación laboriosa 
 
Dos fueron los retos a los que SOFINSA debía hacer frente en el proceso de implantación de su software en Grupo Echeveste. Por un lado, 
integrar el sistema de almacén inteligente Turomax que la compañía guipuzcoana emplea en todos sus centros de producción en el ERP de 
SOFINSA, y por otro, resolver el sistema de códigos que se asigna a cada material o artículo de Echeveste. 
 
El equipo consultor del Grupo CIM SOFINSA solucionó el primer obstáculo a través de un interface que une dos programas distintos. En el 
otro caso, se optó por crear artículos base a los que ir añadiendo las medidas que se precisan para cada proyecto. 
 

El antes y después de la implantación del ERP de SOFINSA es más que evidente. “Con esta solución, la 
dirección del Grupo tiene acceso a la información que genera cualquier centro de producción, en 

tiempo real y de una forma inmediata”, subraya Aldalur. 
 
Otro de los puntos fuertes de SOFINSA es el excepcional servicio de postimplantación que nos ofrece, todas las dudas quedan resueltas 
por su equipo”, continúa el Responsable Financiero de Grupo Echeveste. 
 
Con el proceso de implantación concluido, el software del Grupo CIM SOFINSA ha entrado en una etapa de mejora continua en la que se 
va adaptando a las necesidades y a los cambios de la compañía guipuzcoana. La próxima optimización será introducir en su ERP cuadros 
de mando que suministren a la dirección todas las estadísticas y datos que posibiliten la toma de decisiones, de una manera rápida y eficaz. 
“Es un instrumento vital para la buena gestión del grupo”, afirma Unai Aldalur. 
 
Asimismo, SOFINSA implantará próximamente su aplicación en la planta que el Grupo Echeveste tiene en Zaragoza, Cerramientos 
Térmicos y Acústicos CETA, y en su filial italiana Finvetro. 
 

Grupo Echeveste 
Polígono Ugaldea 

Usurbil (Guipúzcoa) 

 Software de gestión SOFINSA 
 


